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· 2023 yılı içerisinde A9100 kalite çalışmalarını tamamlayarak belgelendirme sağlamak.

· ERP sistemini 2023 yılı sonuna kadar etkin bir şekilde kullanılır hale getirmek.

· AS9100, ISO 14001 VE ISO 45001 standartlarının gereklerini yerine getirerek Kalite Yönetim Sisteminin sorunsuz çalışmasını sağlamak.

· İhracat artışıyla cari dengeyi kalıcı kılmak.

· Her bir personele minimum yıllık ortalama 5 saatlik eğitim sağlamak.

· 2023 yılı sonuna kadar detaylı kurumsal iç tetkikler gerçekleştirmek.

· Müşteri memnuniyet oranını minimum %95 oranında sağlamak.

· Ürün uygunluğu oranını minimum %99 oranında sağlamak.

· Teslimat performansını minimum %95 oranında sağlamak.

· Sıfır iş kazası sayısı sağlamak.

· İç üretim hurda oranını maksimum %2 oranında tutmak.

· Açılan düzeltici faaliyetlerin zamanında kapanma oranını en az %90 oranında sağlamak. 
 
· Açılan düzeltici faaliyetlerin etkin olarak kapanma oranını en az %90 oranında sağlamak.
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· Çalışan memnuniyet anketi ile çalışan memnuniyeti oranını en az %90 oranında sağlamak.


Mustafa KAYA
                            Genel Müdür
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